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２ Ｊグランツに関するお問い合わせ等について

●各事務手続きは、Ｊグランツにより行います。

＞Ｊグランツ 公式ウェブサイト

https://www.jgrants-portal.go.jp/

●アカウント作成方法や技術トラブルなど、「ＧビズID」に関するご質問等は、

国（デジタル庁）の「ＧビズIDヘルプデスク」へお問い合わせください。

＞ＧビズID 公式ウェブサイト

https://gbiz-id.go.jp/

１ はじめに

この電子事務手続きマニュアルは、「令和６年度障害者向け製品等の販路

開拓支援事業」の採択事業者に向けて、交付決定後の各種事務手続きを

国（デジタル庁）が運営する補助金の電子申請システム jGrants（以下

「Ｊグランツ」という。）により行う方法を説明した資料です。

本事業の事務処理を円滑に実施していただくための基本ルール及び注意事

項、実績報告書類の作成方法等につきましては、申請時にご覧いただきまし

た「募集要項・事務の手引き」を引き続きご参照ください。

●公社ウェブサイト ＞ 障害者向け製品等の販路開拓支援事業

https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/jigyo/shogaisha.html

はじめに

※Ｊグランツを利用するには

「ＧビズIDプライム」のアカウントが必要です。

https://www.jgrants-portal.go.jp/
https://gbiz-id.go.jp/
https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/jigyo/shogaisha.html
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Ⅰ Ｊグランツの共通操作

１ 手続きの表示・選択

手順１

https://www.jgrants-portal.go.jp/

ＴＯＰ画面右上の「ログイン」ボタンを押下します。

Ｊグランツの公式ウェブサイトにアクセスします。

ログイン画面の「ＧビズIDでログインする」ボタンを押下します。

アカウントID、パスワードを入力し「ログイン」ボタンを押下します。

ワンタイムパスワード認証を行います。

ログインが完了するとホーム画面が表示されます。

手順２

手順３

手順４

●●＠●●.co.jp

*********

手順５

【アプリ認証】【ワンタイムパスワード認証】

手順６

jGrantsではタイムアウトは設けてい

ませんが、仕様上ログインしてから3時

間が経過した後ボタン押下等の操作

を行うとログイン画面に戻ります。

また、ブラウザのキャッシュクリア等を

行った場合もログアウトされますので、

ご注意ください。

https://www.jgrants-portal.go.jp/
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Ｊグランツへのログイン後

画面上部の「マイページ」を押下します。

検索キーワードに「助成対象商品名」を入力・検索し、申請履歴

に表示された「事業名＝助成対象商品名」を押下します。

表示された「事業の詳細」画面を下にスクロールすると、

申請可能な各手続きが表示されます。

該当する項目の「申請する」を押下し、手続きを開始します。

各手続きの方法は、次ページ以降を参照してください。

手順７

手順８

手順９

令和６年度障害者向け製品等の販路開
拓支援事業遠隔見守りＺＺＺ

令和６年度障害者向け製品等の販路開拓
支援事業

02_事業実施中
_R6障害者販路 2024/11/1 2025/11/30

遠隔見守りＺＺＺ

令和６年度障害者向け製品等の販路開拓支援事業

02_事業実施中_R6障害者販路

遠隔見守りＺＺＺ

0010_申請フォーム_R6障害者販路 2024年8月10日
18:50

R6障害者

変更承認申請フォーム_R6障害者販路 申請する

申請する

申請する

申請する

申請する

提出可能な申請

手順10

https://www.jgrants-portal.go.jp/

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請

スクロールして下に進みます

https://www.jgrants-portal.go.jp/
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申請フォーム
R6障害者販路

2 一次保存データの編集方法

令和６年度障害者向け製品等の販路開拓支援事業

遠隔見守りシステム「ZZZ」

交付決定された「助成対象商品名」を入力して検索できます。

遠隔見守りシステム「ZZZ」

令和６年度障害者向け製品等の販路

開拓支援事業

6_事業終了_R5_度

障害者販路）

手順１ 一時保存したデータを再編集する場合はマイページを押下します。

手順２ マイページの「事業名」の欄①に「助成対象商品名」を入力するか、又は

「補助金名」の欄②に「障害者販路」と入力し、検索ボタンを押下すると、

事業の絞り込みができます。

①

障害者販路 ②

「障害者販路」と入力して検索できます。

遠隔見守りシステム「ZZZ」

令和５年度障害者向け製品等の販路

開拓支援事業

1_交付申請_R6_

障害者販路

2024/11/01 2025/11/30

手順３

遠隔見守りシステム「ZZZ」

障害者販路

一時保存したデータは、申請状況が「下書き中」と表示されます。

一次保存したデータは申請状況が「下書き中」 と表示されます。

事業名を押下すると、再編集して申請できます。

申請後は申請状況の表示が「申請中」に変わります。
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３ 差戻し時の対応方法

差戻しがあった場合は、Ｊグランツから 「担当者メールアドレス※」 にメールが届きます。

手順１

手順２

メール内のURLを押下します。

申請画面が表示されますので、差戻しコメントを確認のうえ、提出書類

等を修正後「申請する」を押下し、再申請をします。

４ 通知内容の確認方法

手順１

事務局からの通知は、Ｊグランツから 「担当者メールアドレス※ 」 にメールで届きます。

メール内のURLを押下します。

令和６年度障害者向け製品等の販路開拓支援事業

遠隔見守りシステム「ZZZ」
R6障害者販路

「差戻し対応中」

差戻し通知メール例

令和６年度障害者向け製品等の販路開拓支援事業

遠隔見守りシステム「ZZZ」

R6障害者販路

差戻し通知メール例

手順２ 表示された「事業の詳細」画面にて、通知文書（文面）の①「文面表示」
を押下し、通知内容を確認します。
通知文書に添付ファイルがある場合は②に表示されますので、ダウンロードし
てください。

公社からのメールではありませんのでご注意ください

※Ｊグランツの連絡担当者欄に記載したアドレス

※Ｊグランツの連絡担当者欄に記載したアドレス

申請フォーム
R6障害者販路

2024年8月

10日18:50 ① ②
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Ｊグランツ にログインし、マイページ内「提出可能な申請」欄より、該当する

申請内容を押下して、申請画面に進みます。（p4参照）

II 事業実施中の各種申請

１ 各種申請について

様式に入力する際は、提出書類一式の電子データを用意した上で操作を始めてください。

助成事業の実施中に申請内容の変更が生じる場合や、事業者情報に変更が生じた

場合、事業終了時に実績報告を行う場合は、Ｊグランツにより所定の書類を提出し

ます。各種申請についての詳細は、「募集要項・事務の手引き」を参照してください。

様式を、以下の 公社サイト からダウンロードします。

https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/yoshiki

「障害者向け製品等の販路開拓支援事業」欄の「R６年度交付決定者はこちら」を押下

「募集要項・事務の手引き」

・ 計画変更・事業の中止について：p28～29 「Ⅴ 計画変更等」

・ 実績報告について：p30～31 「Ⅵ 実績報告」

・ 実績報告時に必要な添付書類一覧：p32～33 《 その他添付書類一覧 》

手順１

手順２

「募集要項・事務の手引き」で、必要な手続きと提出書類を確認します。

手順３

https://www.jgrants-portal.go.jp/

R6年度の交付決定者はこちら R5年度の交付決定者はこちら

R6_shogai_yoshi
ki.zip

https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/yoshiki
https://www.jgrants-portal.go.jp/
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事業者情報

事業計画の変更を検討されている場合は、

必ず事前に公社担当者に連絡・相談の上、下記手続きを行ってください。

２ 変更承認申請

手順１ 「変更承認申請書」（様式第4号）及び必要な添付書類一式を揃え、

添付書類については電子化（PDF）しておきます。

手順２ Ｊグランツ にログインし、マイページ内「提出可能な申請」欄より、

「変更承認申請フォーム」欄の「申請する」を押下します。

手順３ 「変更承認申請フォーム」画面をスクロールしながら、必要項目の入力・

書類のアップロードを行います。

①

②

注：事業者情報①は、ＧビズID等の情報が自動転記され、

当フォームでの編集はできません。編集の必要がある場合は「Ｇ

ビズサイト」にて変更を行った上で、Ｊグランツにより、当助成事

業にて必要な届出・連絡を行ってください。

事業者情報の下段②には、連絡担当者の「部署名・役職

名・氏名・連絡先電話番号・メールアドレス」を入力してくださ

い。ＧビズIDの情報が自動転記されている場合は、必要に応

じて適宜ご修正ください。

公社の承認を得ずに行った契約は 助成対象外 となります のでご注意ください。

スクロールして下に進みます

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請
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提出書類

変更承認申請書

手順４ 以下の書類をアップロードします。

変更承認申請書（様式第４号）： 全３シート

主催者発行の「出展要項」

※６項目の記載必須（主催・会期・会場・開催目的・来場対象・小間料 ）

▶変更承認申請書（様式第４号）Excel全3シート 【必須】

▶出展予定の変更の場合＝展示会の「出展要項」

▶自社Webサイト制作・改修を追加する場合＝自社Webサイトのスクリーンショットとサイトマップ

手順５ 全ての書類をアップロード後、「申請する」を押下します。

現在（変更前）の自社Webサイトのスクリーンショットとサイトマップ

公社にて申請内容を確認した後、審査を経て、Ｊグランツにより承認を通
知します。

申請に不備や不足等があった場合は差戻しを行いますので、案内に従って
再申請等を行ってください（p.6参照）。

申請後
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申請内容

手続き名

事業者情報

申請した事業を全て取り止める場合は、

必ず事前に公社担当者に連絡・相談の上、下記手続きを行ってください。

３ 中止承認申請

手順１ Ｊグランツ にログインし、マイページ内「提出可能な申請」欄より、

「中止承認申請フォーム」欄の「申請する」を押下します。

手順２ 画面をスクロールしながら、必要項目を入力します。

注：事業者情報①は、ＧビズID等の情報が自動

転記され、当フォームでの編集はできません。

申請日を入力します。

スクロールして下に進みます

①

②
事業者情報の下段②の連絡担当者欄、

及び③の「申請内容」欄は、自動転記された内容

に間違いがないか確認し、適宜修正してください。

③

中止の理由を具体的に入力します。

手順３ 全ての書類をアップロード後、「申請する」を押下します。

公社にて申請内容を確認した後、審査を経て、Ｊグランツにより承認を通
知します。

申請に不備や不足等があった場合は差戻しを行いますので、案内に従って
再申請等を行ってください。（p.6参照）

10

申請後

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請
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GビズID公式ウェブサイト にログインし、ＧビズID のマイページにて

「プロフィール変更」を押下し、表示された項目を編集・変更します。

事業者情報に変更が生じた場合は、

必ず事前に公社担当者に連絡の上、下記手続きを行ってください。

４ 変更届

手順１

手順３

■法人名 ・ 本店所在地 ・ 都内支店所在地 を変更した場合：

変更後の 「登記簿謄本」 を取得し、電子化（PDF）しておきます。

手順２

GビズID公式ウェブサイトにログイン
（ https://gbiz-id.go.jp/）

Ｊグランツの公式ウェブサイト にログインし

マイページ内「提出可能な申請」欄より、「変更届フォーム」の「申請する」

を押下し、申請フォーム画面に進みます。

（ https://www.jgrants-portal.go.jp/ ）

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請

プロフィール変更

https://gbiz-id.go.jp/
https://www.jgrants-portal.go.jp/
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届出内容

添付書類

手続き名

事業者情報

申請日を入力します。

事業者情報は、ＧビズID等の情報が自動転記されます。

（当フォームでの編集はできません）

ＧビズIDのマイページの変更が反映されていることを確認します。

例：本店所在地 〇〇区〇-〇-〇

例：本店所在地 □△市××町〇

例：本店所在地を移転したため

必要事項を入力します。

電子化（PDF化）した
登記簿等をアップロード
します。

法人：履歴事項全部証明書

個人：開業（廃業）等届出書

手順４ 全てを入力及び書類をアップロード後、「申請する」を押下します。
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GビズID公式ウェブサイト（ https://gbiz-id.go.jp/）にて、

Ｇビズプライムアカウント を新たに取得します。

手順２

手順１

手順３

■法人代表者 を変更した場合：

変更後の 「登記簿謄本」 と、「印鑑証明書」を取得し、電子化（PDF）

しておきます。（印鑑証明はGビズID取得に必要となります）

（ https://www.jgrants-portal.go.jp/ ）

ＧビズIDのウェブサイト(⇒https://gbiz-id.go.jp/top/)にて、取得

方法を確認してください。取得には印鑑登録証明書が必要となります。

取得完了後、新代表者のＧビズＩＤ「マイページ」にて同一法人番号

のアカウント情報(メンバーアカウント等)の承継が可能です。

Ｊグランツの公式ウェブサイト にログインし

新代表者のマイページ内「提出可能な申請」欄より、「変更届フォーム」の「申

請する」を押下し、申請フォーム画面に進んで必要項目を確認・入力します。

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請

同一の法人番号であれば、新代表者のＧビズＩＤでＪグランツにログイン
すると、自動でこれまでの申請内容も閲覧可能となります。

申請日を入力します。

手続き名

スクロールして下に進みます

https://gbiz-id.go.jp/
https://www.jgrants-portal.go.jp/
https://gbiz-id.go.jp/top/
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届出内容

添付書類

事業者情報
スクロールして下に進みます

手順４ 全てを入力及び書類をアップロード後、「申請する」を押下します。

公社事務局にて届出内容を確認し、受理した際は、Ｊグランツにより

受理通知をします。

申請に不備や不足等があった場合は差戻しを行いますので、案内に

従って再申請等を行ってください（p.6参照）。

申請後

例：＊＊年＊月＊日に行った取締役会において、前代表取締役の
辞任及び現代表取締役の選任が決議されたため

例：新 代表取締役 〇〇 〇〇

例：旧 代表取締役 ☆☆ ☆☆

※新代表者姓 ※新代表者名

事業者情報について、

新規代表者のＧビズIDの情報が反映されていることを確認します。

電子化（PDF化）した登記簿等をアップロードします。

必要事項を入力します。
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中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請

プロフィール変更

GビズID公式ウェブサイト にログインし、ＧビズID のマイページにて

「プロフィール変更」を押下し、表示された項目を編集・変更します。

事業者情報の 「連絡先住所 ・ 電話番号 ・ メールアドレス ・ 連絡担当者」 に変更

が生じた場合は、必ず事前に公社担当者に連絡の上、下記手続きを行ってください。

５ 担当変更連絡

手順１

GビズID公式ウェブサイトにログイン
（ https://gbiz-id.go.jp/）

手順２

スクロールして下に進みます

Ｊグランツの公式ウェブサイト にログインし、マイページ内「提出可能な申請」

欄より、「担当変更等連絡フォーム」の「申請する」を押下し、申請フォーム画

面に変更後の情報が記載されていることを確認し、「申請する」を押下します。

https://gbiz-id.go.jp/


16

申請内容

事業者情報

スクロールして下に進みます

事業者情報について、

プロフィール変更で修正したＧビズIDの情報が

反映されていることを確認します。

申請日を入力します。

例１：連絡担当者氏名：●● ●●
例２：担当者メールアドレス：●●@●●.co.jp

変更前の情報を入力します。

担当者メールアドレス欄は、当助成事業において行った最新の手続きに

おける情報が反映されますので、必ず記載のメールアドレスを確認し、

必要に応じて修正を行ってください。

手順３ 全てを入力及び書類をアップロード後、「申請する」を押下します。

公社事務局にて届出内容を確認し、受理した際は、Ｊグランツにより

受理通知をします。

申請後
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助成事業の実施・納品・支払い等がすべて完了したら、すみやかに実績報告を行って

ください。

６ 実績報告

手順１ 助成事業のすべての取引に関する証憑類を揃え、電子化（PDF化）

しておきます。（ 「募集要項・事務の手引き」p30~33参照 ）

手順２ 様式を、以下の公社サイト からダウンロードし、「実績報告書」を作成します。

https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/yoshiki
「障害者向け製品等の販路開拓支援事業」欄の「R６年度交付決定者はこちら」を押下

（Excel：目次含め、全13シート）

R6年度の交付決定者はこちら R５年度の交付決定者はこちら

PDF化の方法は、本マニュアルの p.20参照

https://www.tokyo-kosha.or.jp/support/josei/yoshiki
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事業者情報

手順３ Ｊグランツ にログインし、マイページ内「提出可能な申請」欄より、

「実績報告フォーム」欄の「申請する」を押下し、

申請フォーム画面に進みます。

手順４ 「実績報告フォーム」画面をスクロールしながら、必要項目の入力・

書類のアップロードを行います。

スクロールして下に進みます

①

注：事業者情報①は、ＧビズID等の情報が自動転記され、

当フォームでの編集はできません。編集の必要がある場合は「Ｇ

ビズサイト」にて変更を行った上で、Ｊグランツにより、当助成事

業にて必要な届出・連絡を行ってください。

②

事業者情報の下段②には、連絡担当者の「部署名・役職

名・氏名・連絡先電話番号・メールアドレス」を入力してくださ

い。ＧビズIDの情報が自動転記されている場合は、必要に応

じて適宜ご修正ください。

中止承認申請フォーム_R6障害者販路

変更届フォーム_R6障害者販路

実績報告フォーム_R6障害者販路

担当変更連絡フォーム_R6障害者販路

変更承認申請フォーム_R6障害者販路

提出可能な申請
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その他添付書類

実績報告書

実績報告書（様式第８号）：Excel 全13シート

手順５ 全てを入力及び書類をアップロード後、「申請する」を押下します。

公社事務局にて実績報告の内容を確認した上、メールにて完了検査の

日程調整等についてご連絡します。

実績報告に不備や不足等があった場合は申請の差戻しを行いますので、

案内に従って再申請等を行ってください。

申請後

出 – １ 材 – １

ＰＤＦ

出 -１

ＰＤＦ

材 -１

経費別のPDFをアップロードします。
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【 参考 】 添付書類の電子化（PDF化）

実績報告の添付書類を電子化する際は、「実績報告書（様式第8号）」 の

付表3-1～3-3 の記載ごと、すなわち１契約ごとにまとめて１つのファイルにします。

証憑類の並び順は、「募集要項・事務の手引き」 の 「Ⅵ 実績報告」（P30~33）を

参照してください。

■ 郵送等により、実際の用紙 で入手した書類がある場合は、スキャンして、

PDF形式で保存します。

・ 保存時のファイル名は、内容がわかる名称にします。（例：出-１-１見積書）

・ 複数書類をまとめてスキャンする際は、下図のように向きを揃えてください。

× 上下反転のPDF

× 横向きの縦PDF

× 縦向きの横PDF

・ 出展時の写真データは、助成対象物がわかるように、適宜、注釈を入れ、

複数カットを PDF形式にして、提出してください。

・ 通帳は、表紙と対象経費の該当ページの両方を複写し、PDF化してください。
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（同上）

・出展要項

・出展申込書

・申込受領書

・請求書

・振込控え

・通帳（表紙と振込該当ページ）

・出展時の写真

・見積書

・契約書

・納品書

・請求書

・振込控え

・通帳（表紙と振込該当ページ）

・図面、デザイン案

・出展時の写真

ＰＤＦ

出 -１

・見積書

・契約書

・業務完了報告書

・請求書

・振込控え

・通帳（表紙と振込該当ページ）

・配達伝票

ＰＤＦ

材 -１

ＰＤＦ

材 -２

ＰＤＦ

送 -１

書類の並び順は、

「募集要項・事務の手引き」の

《その他添付書類一覧》

（P32～33）を参照してください。

・ Acrobat PRO等の専用ソフトが使える場合は、複数のPDFを１契約ごとに

まとめて「PDFを結合」し、１つのPDFファイルにします。

・ １つのPDFに収まらない場合は、「ZIP化」 します。（次ページ参照）

■ ファイルのまとめ方は、１契約ごとに１PDFファイル（複数ページ）とし、

PDFファイル名は、実績報告書の 「費用名」 と同一にします。
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ＰＤＦ

出 -１-５振込控え

ＰＤＦ

出 -１-６通帳（表紙と該当ページ）

ＰＤＦ

出 -１-７写真

展示会 -１

出 -１.zip

材 -１

材 -１.zip

送 -１

送 -１.zip

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

ＰＤＦ

展示会 -2

販促費 -１

出 -１

ＰＤＦ

出 -１-１出展要項

ＰＤＦ

出 -１-２出展申込書

ＰＤＦ

出 -１-３申込受領書

ＰＤＦ

出 -１-４請求書

送-１

ZIP化したいフォルダを右クリックして

「圧縮」を選びます。

■ PDFファイルの結合が難しい場合は、１契約ごとに 同一フォルダに保存し、

ZIP化します。ZIPファイル名は、実績報告書の「費用名」と同一にします。
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III 助成金額確定後

１ 確定通知書の受領確認

「完了検査」 が済み、助成金額が確定したら、「確定通知書」 が届きます。

事務局からの通知は、Ｊグランツから 「担当者メールアドレス※ 」 にメールで届きます。

（通知内容の確認方法は、p６参照）

２ 助成金の請求

※Ｊグランツの連絡担当者欄に記載したアドレス

「確定通知書」 に基づき、助成金申請の手続きをします。Ｊグランツにログインし、マイ

ページ内「提出可能な申請」欄より、「請求フォーム」欄の「申請する」を押下します。

請求日を入力します。

の欄をすべて
もれなく入力します
必須

助成金の振込先とする
口座情報を、間違いの
ないように入力します


